
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Maecenas porttitor congue massa. Fusce posuere, magna 
sed pulvinar ultricies, purus lectus malesuada libero, sit amet 
commodo magna eros quis urna.

LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET, 
CONSECTETUER ADIPISCING ELIT. 
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Was braucht mein Pflegedienst…….
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Diese Fragen sollten mit „Ja“ beantwortet sein..

 Braucht mein Unternehmen einen DSB? 

 Sind wir mehr als 20 Mitarbeiter, die auf Daten zugreifen können?

 Ja! Ist er der Behörde gemeldet?

 Wir brauchen keinen Datenschutzbeauftragten, aber

 Wer kümmert sich bei uns um den Datenschutz?

 Welche Aufgaben nimmt er wahr?

 Werden Datenschutzüberprüfungen durchgeführt?

 Regelmäßig, wie oft?

 Sind die Berichte vergleichbar?
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Diese Fragen sollten mit „Ja“ beantwortet sein..

 Gibt ein Datenschutzkonzept im Unternehmen?

 U.a. Schulung der Mitarbeiter

 Prozess zur Meldung von Datenschutzverletzungen

 Sind alle Verarbeitungstätigkeiten zusammengestellt?

 Alle Vorgänge, die mit personenbezogenen Daten arbeiten.

 Liegen von allen Kunden/Patienten/Gästen Einwilligungen zur 

Datenverarbeitung vor?

 Auch für Bilder, Filmaufnahmen, 

 Veröffentlichungen auch bei Facebook
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Diese Fragen sollten mit „Ja“ beantwortet sein..

 Wie werden die Daten geschützt?

 Berechtigungskonzept

 Zutrittskontrolle

 Datensicherung (Verfügbarkeit, Vertraulichkeit, Integrität)

 Löschkonzept

 Sind die Mitarbeiter regelmäßig zum Datenschutz geschult 
und ist das dokumentiert? Liegen Schulungsunterlagen vor?

 Ist das Verzeichnis der Auftragsdatenverarbeitung 
vollständig?
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Diese Fragen sollten mit „Ja“ beantwortet sein..

 Ist die Website aktuell (Datenschutzerklärung)?

 Ist die Facebookseite aktuell (Datenschutz)

 Gibt es einen Prozess für die Auskunftsansprüche der 
Kunden?

 Zuständigkeit

 Reaktionszeit

 Umgang mit Auskunftsansprüchen
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Diese Fragen sollten mit „Ja“ beantwortet sein..

 Gibt es einen Prozess für Meldungen von Datenschutz-
verletzungen?

 Meldung muss innerhalb 72 Std. erfolgen

 Festlegungen, was sind bei Datenschutzverletzungen?

 Wer muss informiert werden, in welcher Zeit?

 Wer meldet die Verletzung?
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Noch Fragen?

Die QualitätsWerkstatt

Bettina Schaaser M.A

Ennenbachstr. 15

51674 Wiehl

0151 158 59 276

02262 999 50 73

b.schaaser@die-qualitätswerkstatt.de

www.die-qualitaetswerkstatt.de
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